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. OBJETIVO

Comprender cémo y para qué DATA SYSTEM & GLOBAL SERVICES S.A.C en adelante
DATA, utiliza las cookies y las opciones que tiene para gestionarlas, asegurando la
maxima reserva y proteccién de los datos personales de titularidad de nuestros
clientes, colaboradores, proveedores, entre otros.

. ALCANCE

Esta politica aplica a todos los sitios web de DATA, donde se utilizan cookies propias
o de terceros.

. FINALIDAD

DATA, utiliza cookies propias o de terceros con la finalidad de mejorar sus servicios
y su funcionamiento, asi como para optimizar la experiencia de sus usuarios;
elaborar informacién estadistica y personalizar el contenido que ofrece a sus
usuarios en base a un analisis de sus habitos de navegaciény mostrarles publicidad.

. DEFINICIONES

4.1. Cookie: pequenos archivos de texto que se almacenan en el dispositivo
del usuario cuando visita un sitio web. Las cookies recopilan datos sobre
el comportamiento del usuario en el sitio, como las paginas visitadas, el
tiempo pasado en cada paginay los clics en botones especificos.

. POLITICA

5.1.Tipos de cookies
A continuacion, se explica cuales son las cookies que comunmente son
utilizadas en sitios webs o aplicaciones y en qué consisten cada una de éstas:

a) Segun la entidad que las gestione o dominio desde donde se envian las
cookies y trate los datos que se obtengan, podemos distinguir:

i. Cookies propias: son cookies configuradas por el propio sitio web
que esta visitando el usuario para garantizar su funcionamiento o
personalizar la experiencia del usuario.

ii. Cookies de terceros: son cookies configuradas por dominios
distintos al del sitio web que el usuario esta visitando. Estas suelen
utilizarse para funciones como analisis web, publicidad o
integracion con redes sociales.

b) Segun el plazo de tiempo que permanecen activadas:

DATA SYSTEM & GLOBAL SERVICES, 2024
Uso Interno Prohibido reproducir sin la autorizacion de la AD SGSI
COPIA NO CONTROLADA



Codigo: SGSI-PO-20

POLITICA Version: 2.0
a a Aprobado: AD
peusl, St (o Sl COOKIES Fecha: 18/10/2024
System and Global Services Pagina 4 de 7

i. Cookies de sesion: son cookies temporales que permanecen en el
dispositivo del usuario solo durante la sesidon de navegacion. Se
eliminan automaticamente cuando el usuario cierra el navegador.

ii. Cookies persistentes: son cookies que permanecen almacenadas
en el dispositivo del usuario después de cerrar el navegador, por un
periodo definido por el sitio web, o hasta que el usuario las elimine.

c) Segun funcionalidad:

i. Cookies técnicas: son cookies necesarias para el correcto
funcionamiento del sitio web. Permiten al usuario navegar por el
sitio y utilizar sus funciones basicas, como el acceso a areas
seguras o la configuracion de idioma. Estas cookies no requieren el
consentimiento del usuario.

ii. Cookies de personalizacion: son cookies que permiten recordar
las preferencias del usuario, como el idioma, la regién geografica o
la apariencia del sitio web. Ayudan a ofrecer una experiencia mas
personalizada durante la navegacion

iii. Cookies de analisis: son cookies utilizadas para recopilar
informacién sobre el comportamiento de los usuarios en el sitio
web. Permiten medir y analizar el uso del sitio, como las paginas
mas visitadas o el tiempo de permanencia, con el fin de mejorar su
rendimiento y contenido.

iv. Cookies publicitarias: son cookies destinadas a gestionar de
manera eficiente los espacios publicitarios que el sitio puedaincluir.
Permiten mostrar anuncios relacionados con los intereses
generales del usuario y limitar el nUmero de veces que se visualizan.

v. Cookies de publicidad comportamental: son cookies que
recopilan informacion sobre los habitos de navegacion del usuario
para ofrecer publicidad personalizada segun sus intereses y
comportamientos especificos.

vi. Cookies no clasificadas: son cookies que aun no han sido
categorizadas. Su propdsito esta en proceso de analisis, y su gestion
requiere una evaluacion adicional para determinar su funcionalidad
especifica.

5.2. Utilizacion de las cookies
DATA utiliza cookies técnicas y de seguridad que son estrictamente necesariasy
esenciales para que puedan utilizar nuestros sitios web y aplicaciones moviles
de forma correcta y segura. Ademas, puede utilizar cookies que recogen datos
relativos al anélisis de uso de la web. Estas se utilizan para ayudar a mejorar el
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servicio al cliente, midiendo elusoy el rendimiento de la pagina para optimizarla,
personalizarlay realizar publicidad personalizada. Nuestros sitios webs también
pueden tener enlaces a paginas de terceros, como por ejemplo Facebook,
Instagram, Twitter. Sin embargo, DATA no controla las cookies utilizadas por
estas webs externas, por lo que se sugiere al usuario, revisar sus propias
politicas de cookies. El detalle de las cookies que utiliza DATA en sus sitios web
y su correspondiente finalidad puede ser revisado haciendo clic en
“Configuracion de Cookies” que se muestra en el pop up del inicio de su
navegacion, lo que permitira que se despliegue la “Declaraciéon de Cookies”.

5.3. Configuraciony eliminacién de cookies

El usuario del sitio web puede bloquear o eliminar las cookies instaladas en su
equipo mediante la configuracion de las opciones del navegador de internet. En
caso de que no se permita la instalacion de cookies en el navegador es posible
que no se logre acceder a algunos de los servicios y que la experiencia en el sitio
web pueda resultar menos satisfactoria. Adicionalmente, el usuario puede
deshabilitar el uso de cookies cuando lo considere oportuno a través de las
opciones de configuracién y/o ajuste de su navegador, de tal forma que puede
bloquear, restringir, deshabilitar o borrar la aceptacién de cookies. No obstante,
es necesario recordar que, en el caso de que el usuario decida cambiar la
configuracion de las cookies, el servicio prestado podria verse afectado parcial
o totalmente. A continuacién, se facilita los enlaces a los soportes de los
principales navegadores web del mercado, en los que el usuario podra consultar
cémo cambiar la configuracién de las cookies:

Navegador Link
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.
Pla tform%3DDesktop&hl=es
https://support.microsoft.com/es-es/windows/administrar-
Microsoft Edge cookies-en-microsoft-edge-ver-permitir-bloquear-eliminar-y-
usar-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

Safari https://support.apple.com/es-cl/guide/safari/sfri11471/mac
Mozilla https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar cookies

Google Chrome

5.4.Consentimiento
La autorizacion para el uso de cookies opcionales ha sido otorgada por el usuario
al ingresar al sitio web, mediante la opcidén “Aceptar Todas” o mediante la
configuracion de alguna de éstas, contenida en la ventana emergente. Este
consentimiento expreso e inequivoco es la base legal para enviar y almacenar
cookies en el equipo del usuario. Dependiendo de su eleccidon algunas
funcionalidades de la web pueden no encontrarse disponibles.
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5.5.Seguridad de los datos personales

a) Encumplimiento de la normativa vigente, DATA ha adoptado las medidas
técnicas de seguridad y confidencialidad apropiadas a la categoria de los
datos personales, necesarias para mantener el nivel de seguridad
requerido con el objetivo de evitar la alteracidn, pérdida, el tratamiento o
accesos no autorizados que puedan afectar a la integridad,
confidencialidad y disponibilidad de la informacidn.

b) DATA mantiene la supervisién, control y evaluacion de los procesos para
asegurar la privacidad de los datos personales.

5.6. Contacto

Toda consulta o requerimiento que tenga el usuario de este sitio web respecto de
los aspectos mencionados en esta politica, podra ejercer estos derechos,
pudiendo dirigirse por cualquier medio que permita acreditar el envio y la
recepcion de la solicitud a la direccién postal: CAL.MONTE ROSA NRO. 256 INT.
1001 URB. CHACARILLA DEL ESTANQUE LIMA - LIMA - SANTIAGO DE SURCO, o
a la siguiente direccion de correo electrénico: protecciondedatos@data.com.pe
con el asunto o referencia: “Politica de Cookies”, especificando sus datos,
acreditando su identidad y los motivos de su consulta.

5.7.Vigencia de la politica de cookies

a) Esta politica tiene vigencia desde el 16 de noviembre de 2022, y rigen
desde esta fecha por un plazo indefinido.

b) DATA sereservaelderecho a modificar esta politica en el supuesto de que
exista un cambio en la legislacion vigente, pudiendo realizar
modificaciones y correcciones en el mismo.

c) Si se introdujera algun cambio, el nuevo texto se publicara en las
plataformas digitales de DATA, debiendo el usuario verificar regularmente
este documento para consultar los cambios realizados.
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